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Los procesos de produccion de muchos productos que
consumimos escapan del ambito exclusivo de la empresa que
les pone su marca o al pais que ésta pertenece. Pensemos en
cualquiera de los infinitos productos electrénicos que casi
colonizan nuestra existencia cotidiana como el teléfono mdvil,
el lector de MP3, el navegador o el sistema de cine en casall
En cualquiera de estos productos bajo la marca de una empresa, nos encontramos con un
amplisimo conjunto de subcontratistas y ensambladores de distinta naturaleza a lo largo de
numerosos paises a lo largo del planeta. De un modo muy simple, podemos clasificarlos en los que
aportan componentes muy innovadores clave en la configuracién y diferenciacion del producto
final, otros que aportan materiales o pequefias partes para los que existen multiples alternativas
diferentes y compiten fieramente en precios y, finalmente, estan los ensambladores bien del
producto final o de partes del mismo que cuentan con mano de obra con costes muy competitivos
a nivel mundial.

A pesar de lo engafioso de las estadisticas que muestran el gran déficit comercial de buena parte
de los paises desarrollados con China (gran centro manufacturero mundial), las empresas lideres
gue son capaces de incluir la tecnologia de distintas empresas y diferentes paises en el marco de
un Sistema Global de Innovacion, son las que se quedan con la mayor parte del valor afiadido,
porque son los que aportan la concepcidn y el disefio global, asi como el conocimiento del mercado
y su propia reputaciéon de calidad y garantia de servicio. Linden, Kraemer y Dedrick del PCIC de
California estiman que en la venta del exitoso U Ipodd de Apple, esta es la empresa que se queda
con una mayor proporcion del valor afladido (casi un 27%) y que China principal pais donde se
ensambla el aparato Unicamente se queda con un porcentaje infimo que no llega al 1%. Sin
embargo, con cada uno de los aparatos vendidos en los Estados Unidos el déficit comercial de este
pais con China incrementa en 155 dolares que es el coste de fabricacion.

De lo anterior se derivan algunas lecciones muy relevantes:

En primer lugar, una de las principales claves para generar valor en un sistema globalizado esta en
contar con empresas y emprendedores innovadores que son capaces de liderar procesos globales
capaces de poner con éxito en el mercado nuevos productos que incorporan tecnologia y
capacidades de diferentes agentes internacionales.

En segundo lugar, en las principales cadenas de valor de productos electrénicos, pero también
otras como la automocién, los bienes de equipo o la aeronautica, existen numerosas
oportunidades de negocio a explotar, aprovechando las capacidades disponibles y anticipandose a
los cambios. A largo plazo, sin embargo, es muy improbable que las empresas del Pais Vasco,
puedan ser competitivas en la mayoria de aquellas que se deciden en base a precios bien de
materias primas, bien de mano de obra y no incorporan algun otro elemento diferencial de valor.
Por otro lado, si podemos ser competitivos en muchos nichos en los que las personas, el
conocimiento y la tecnologia son elementos fundamentales, si se focaliza el esfuerzo y se eligen
bien las oportunidades.

En tercer lugar, Una globalizacion bien entendida no es una amenaza, es una oportunidad para las
empresas y paises que son capaces de liderar y aprovechar lo que esta ofrece para innovar, para
abrir nuevos mercados y para generar valor para los inversores y trabajadores del conocimiento
bien pagados. Muchas veces se presenta a China y otros paises emergentes como amenazas para
las empresas regionales y locales. Sin embargo, miles y miles de empresas en el mundo ya se han
dado cuenta de la oportunidad que representa, en primer lugar, para fabricar sus productos y en
segundo lugar, para encontrar nuevos compradores en un pais que pugna por sacar de la pobreza
extrema a buena parte de sus personas.

Finalmente, No existen sistemas regionales y/o estatales de innovacion aislados, todos ellos son
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parte integrante de un sistema global en el que las fronteras cada vez juegan un menor papel. Cada
empresa, independientemente de su ambito geografico, tiene que elegir sus socios estratégicos
(centros tecnolégicos y de investigacion, proveedores, ensayos, socios industriales, etc.) de un
modo global porque esto es lo Unico que le aporta una ventaja competitiva en un mercado global.

Todos estos aspectos tienen, sin duda, importantes implicaciones estratégicas para la politica
industrial. ;Cédmo apoyar la competitividad de las empresas?;Como impulsar el emprendizaje?
¢Qué centros tecnoldgicos necesitamos? ;Qué infraestructuras de apoyo a la empresa son las mas
adecuadas? Todos éstas y otras muchas preguntas y sus respuestas habra que pasarlas por el
tamiz de la globalizacién y de la innovacién si queremos realmente salir con buenas perspectivas de
futuro y bien preparados de la grave crisis econdmica en la que estamos.
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