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La mayoría de innovaciones no surgen de fascinantes
hallazgos tecnológicos. Este vídeo que nos llega del Profesor

Oliver Gassman, de la Universidad de St. Gallen en Suiza,
explica de forma clara y amena el concepto de innovación en

el modelo de negocio.

https://www1.ethz.ch/im/education/HS13/MIS13/Business_Model_Navigator.pdf
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